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Geschäftszahl: 2025-0.435.007   

Ihr Auskunftspflichtbegehren vom 9. Mai 2025 

Sehr geehrter Herr ████ ! 

Zu Ihrer Anfrage nach dem Auskunftspflichtgesetz vom 9. Mai 2025 darf das 
Bundesministerium für Wohnen, Kunst, Kultur, Medien und Sport wie folgt Stellung 
nehmen: 

1. Wie viele Anzeigen von unerbetenen 
a) Werbe-Mails 
b) Werbe-SMS 
c) Werbe-Fax 
d) unerbetene Anrufe 
hat das Fernmeldebüro in den Jahren 2022, 2023 und 2024 erhalten? 

Im Fernmeldebüro sind folgende Anzeigen wegen Werbe-E-Mails, Werbe-SMS, Werbe-
Faxe und Werbeanrufe gemäß § 174 Telekommunikationsgesetz 2021 (TKG 2021) in den 
Jahren 2022, 2023 und 2024 eingelangt: 

Kategorie gem. § 174 TKG Jahr 2022 Jahr 2023 Jahr 2024 

Werbe-E-Mails 338 341 385 

Werbe-SMS 59 73 81 

Werbe-Faxe 2 0 2 
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Werbe-Anrufe 231 248 631 

 

2. Wie viele diesbezügliche Verwaltungsstrafverfahren wurden in den Jahren 2022, 2023 

und 2024 eröffnet? 

Kategorie gem. § 174 TKG  Jahr 2022  Jahr 2023  Jahr 2024  

Werbe-E-Mails  158  192  232  

Werbe-SMS  22  19  15  

Werbe-Faxe  2  0  0  

Werbe-Anrufe  44  38  82  

 

Zu diesen Zahlen darf mitgeteilt werden, dass diese Verfahren in den angeführten Jahren 

eröffnet wurden, jedoch daraus nicht abgeleitet werden kann, dass diese auch tatsächlich 

in den angeführten Jahren eingelangt sind. Eine bestimmte Anzahl an eingelangten 

Anzeigen am Ende eines Jahres werden erst im Folgejahr protokolliert. 

 

3. Wie viele diesbezügliche Verwaltungsstrafverfahren wurden in den Jahren 2022, 2023 

und 2024 abgeschlossen? 

Kategorie gem. § 174 
TKG  

Jahr 2022  Jahr 2023  Jahr 2024  

Werbe-E-Mails  127  146  161  

Werbe-SMS  10  16  11  

Werbe-Faxe  2  0  0  

Werbe-Anrufe  36  32  53  

 

Diese Zahlen beinhalten sowohl Strafbescheide als auch Einstellungen. 

 

4. Wie viele diesbezügliche Verwaltungsstrafverfahren endeten in den Jahren 2022, 2023 

und 2024 mit Strafen für die Versender der unerbetenen Nachrichten? 

Kategorie gem. § 174 TKG  Jahr 2022  Jahr 2023  Jahr 2024  

Werbe-E-Mails  123  138  137  

Werbe-SMS  9  15  9  

Werbe-Faxe  2  0  0  

Werbe-Anrufe  27  28  38  
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5. Was war 

a) die höchste verhängte Strafe 

b) die durchschnittliche Strafhöhe 

in den Jahren 2022, 2023 und 2024? 

Jahr  höchste verhängte Strafe  durchschnittliche Strafhöhe  

2022  € 4.000,- € 552,- 

2023  € 4.050,- € 412,50 

2024  € 4.950,- € 650,75 

 

6. Was ist die durchschnittliche Verfahrensdauer in den Jahren 2022, 2023, 2024? 

Jahr  durchschnittliche Verfahrensdauer  

2022  4,33 Monate 

2023  4,84 Monate 

2024  4,87 Monate 

 

Wien, 4. Juni 2025 

Für den Bundesminister: 

Mag. Julia Adlgasser 

 

Beilage/n: Beilagen 
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