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Informationsfreiheitsgesetz (IFG)

Lizenzkosten fiir nicht-europdische Software und Hardware

zu lhrer Anfrage vom 2. September 2025 betreffend Lizenzkosten fir nicht-europaische
Software und Hardware und zur Beantwortung durch das Bundeskanzleramt vom
26. September 2025 hat sich herausgestellt, dass die Ubermittelte Aufstellung aufgrund
eines Versehens nicht vollstandig war. Wir erlauben uns daher, eine korrigierte Aufstellung

zu Ubermitteln.

Da eine Vielzahl an Vertragen nicht nur die reinen Lizenzkosten fiir Software, sondern auch
deren Wartung oder sonstige inkludierte Dienstleistungen beinhaltet und die
Unterscheidung zwischen Kosten fiir Hardware und Software nicht ohne eine gesonderte
Auswertung jeder einzelnen Rechnung moglich ist, wird eine Gesamtaufstellung zu den

Anbietern angegeben.

Das Bundeskanzleramt hat im Wege der Bundesbeschaffung GmbH Uber europdische
Unternehmen Hard- und Software von folgenden nicht-europaischen Herstellern bezogen

(Betrage in Euro):



Anbieter 2020 2021 2022 2023 2024

Acer 25.284,00

Apple 178.864,13 68.424,92 143.594,83 52.266,78 144.499,68
Asus 4.360,90 1.426,90

Avaya 38.608,68

Canon 1.157,88

Cisco 209.834,97 214.663,37 119.749,37 165.490,95 677.965,04
Dell 331.014,00 579,12 235.718,34 281.857,44 342.981,60
Eizo 9.000,00

HP 347.700,12 1.852,80 3.332,52 12.094,76 17.664,00
iiyama 17.344,80 27.138,72
Lenovo 13.950,12 7.048,80

Microsoft (HW) 38.020,68 2.149,80 49.189,30 11.234,08 23.527,54
Ricoh (Miete MFG) 44.809,95 47.709,59 48.696,77 40.277,31 56.191,16
Samsung 2.717,98 636,00 449,28

Xerox (Miete MFG) 2.488,92 3.318,56 3.318,56 3.318,56

Adobe 44.056,87 35.324,54 51.667,85 34.612,70 52.031,80
Blackberry 114.314,23 206.471,52 144.187,20
Broadcom 31.834,99 38.201,54 42.027,73 46.072,19 55.134,00
Cisco 127.625,10 292.042,69 160.966,68
Citrix 115.831,80 68.370,38 114.595,42 30.387,24 119.566,73
McAfee 17.022,82 19.486,56 22.634,90 20.620,67

Microsoft (SW) 415.497,11 362.823,82 390.209,32 385.691,89 364.978,27
RedHat 45.179,83 51.595,01

Veritas 30.082,80 40.743,89 58.493,06 10.393,34

VMWare 69.463,20

Sonstige 209.094,73 168.351,77 154.108,47 168.026,79 451.723,12

(sicherheitsrelevant)
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Die jahrlichen IKT-Kosten flir Hard- und Software im Bundeskanzleramt, die direkt von

nichteuropdischen Anbietern bezogen wurden, beliefen sich in Euro wie folgt:

Anbieter 2020 2021 2022 2023 2024
Sonix 604,37 706,83 1.152,72
Scope 37.890,40 37.890,40 38.007,10 43.904,80 46.756,65
PDF-Tools 5.760,00
Flickr 10,98

Sonstige (sicherheitsrelevant) 245.985,66  330.822,69 281.945,24  456.616,38 709.341,53

Auf Grund der Sensibilitdit der Information, welche Rickschliisse auf
Verteidigungsmechanismen des Bundeskanzleramtes im Bereich Cybersicherheit erlauben
kénnte, muss von der Auflistung einzelner im Einsatz befindlicher Cybersicherheitsprodukte
bzw. deren Anbieter im Hinblick auf die Sicherung der Effektivitat der SchutzmalBnahmen
auch weiterhin Abstand genommen werden. Es handelt sich vor allem um Emailschutz,
Netzwerkschutz, Schutz der Endgerate und die Moglichkeit, Schadsoftware zu analysieren,

welche unter ,Sonstige (sicherheitsrelevant)” gesamthaft angefiihrt werden.
Wien, am 18. November 2025

Fur den Bundeskanzler:
Grad

Elektronisch gefertigt
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Datenschutzrechtliche Informationen gemaR Art 13 DSGVO:

Verantwortlicher: Bundeskanzleramt, Ballhausplatz 2, 1010-Wien, Tel.: +43 1 531 15-0,
E-Mail: post@bka.gv.at.

Wir speichern und verarbeiten Daten ausschlieBlich im Sinne der Verordnung (EU)
2016/679 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 27. April 2016 zum Schutz
natirlicher Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten, zum freien
Datenverkehr und zur Aufhebung der Richtlinie 95/46/EG (DSGVO) sowie des
Osterreichischen Datenschutzgesetzes, BGBI. | Nr. 165/1999, idgF.

Unsere Zusendung erfolgt auf der Rechtsgrundlage des Bundesministeriengesetzes 1986,
BGBI. Nr. 76/1986 idgF, Teil 2 der Anlage zu §2 (Informations- und Koordinationstatigkeit
der Bundesregierung), bzw. zur Anbahnung und Abwicklung von Vertragen. Hierfir
speichern wir lhren Vor- und Zunamen, Ihre E-Mail-Adresse und ggf. sonstige
personenbezogene Daten, die Sie im Zuge lhres Schreibens an das Bundeskanzleramt
Ubermitteln. IThre Daten werden nach der gesetzlichen Aufbewahrungsfrist fir
elektronische Akten im Bundeskanzleramt (Skartierungsfrist 10 Jahre) gel6scht.

Fir die zutreffende Beantwortung und Behandlung lhres Anliegens werden relevante
Ausziige lhrer Daten (insbesondere Vor- und Zuname, E-Mail, Anschrift und ggf.
Telefonnummern) - wenn organisationstechnisch erforderlich - an Dienststellen des
Bundeskanzleramts weitergeleitet, sowie ggf. an andere Bundesministerien Gbermittelt.

lhre Rechte:

Ihnen stehen grundsatzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Loschung,
Einschrankung, Datenibertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch zu. Wenn Sie der
Meinung sind, dass die Verarbeitung lhrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstoit
oder lhre datenschutzrechtlichen Anspriiche sonst in einer Weise verletzt worden sind,
kénnen Sie sich bei der Aufsichtsbehérde beschweren. In Osterreich ist dies die
Datenschutzbehorde.

Weitere Informationen:

Sie erreichen uns unter folgenden Kontaktdaten: Bundeskanzleramt, Abteilung BKA - 1/6
(Rechts- und Vergabeangelegenheiten), Tel.: +43 1 53 115-202827, E-Mail:
recht@bka.gv.at.

Unsere Datenschutzbeauftragte erreichen Sie unter: Bundeskanzleramt,
Datenschutzbeauftragte, Ballhausplatz 2, 1010-Wien, E-Mail: datenschutz@bka.gv.at.
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AMTSSIGNATUR

Unterzeichner

serialNumber=734173660,CN=Bundeskanzleramt,C=AT

Datum/Zeit 2025-11-19T09:35:46+01:00
Informationen zur Prifung des elektronischen Siegels bzw. der elektronischen
Priifinformation Signatur finden Sie unter: https://www.signaturpruefung.gv.at
Informationen zur Priifung des Ausdrucks finden Sie unter:
https://www.bundeskanzleramt.gv.at/verifizierung
Hinweis Dieses Dokument wurde amtssigniert.




