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Betreff:  Ihr Schreiben vom 14. August 2015 betreffend „Offenlegung Verträge mit der ORS 

Service GmbH„ – Antwortschreiben  
 
 
Sehr geehrte Frau Laub! 
 
 
Unter Bezugnahme auf Ihr Schreiben vom 14. August 2015, welches zuständigkeitshalber an 

die ho. Abteilung III/9 (Grundversorgung und Bundesbetreuung) zur Beantwortung 

weitergeleitet wurde, darf ausgeführt werden, dass die Betreuung und Versorgung der hilfs- 

und schutzbedürftigen Fremden nach Durchführung einer europaweiten öffentlichen 

Ausschreibung (Verhandlungsverfahren mit vorheriger Bekanntmachung im OSB) an das 

Unternehmen ORS Service GmbH übertragen wurde. In diesem Zusammenhang darf 

mitgeteilt werden, dass im Rahmen dieser Ausschreibung sowohl die Caritas als auch 

andere NGOs die Möglichkeit hatten ihre Angebote vorzulegen und die Ausschreibung als 

Bestbieter für sich zu entscheiden. Die Einhaltung des Betreuungsvertrages wird seitens des 

Bundesministeriums für Inneres laufend überprüft. 

 

Es wird um Verständnis gebeten, dass in diesem Zusammenhang bei der derzeitigen 

gesamtstaatlichen Herausforderung und aufgrund begrenzter personeller Ressourcen auf die 

öffentlich zugänglichen Parlamentarischen Anfragen zum Thema Grundversorgung 

verwiesen werden muss (www.parlament.gv.at).  

 

Mit freundlichen Grüßen 

Für die Bundesministerin: 

 

Mag. Gernot Maier 
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